
若年層就労支援事業 事例集 
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 東京23区では、若者の「働く」を応援するため、さまざまな取組みを

行っています。就労支援研究会では、各区が実施する就労支援事業

について、改めて調査しました。 

 

 23区が実施する若者就労支援事業の中から先進的・ユニークなもの

を中心に、各区１事例を紹介します。 
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（問い合わせ） 

千代田区 区民生活部 区民生活課 

  担当 事業推進主査  代表０３―３２６４－２１１１ 内線２３１９ 

ハローワーク飯田橋 

  担当 Ｕ－３５ 直通 ０３－５２１２－８６０９ 

千代田区  

 若年者合同就職面接会  

千代田区では、若年者の就労を支援するため、ハローワーク飯田橋が開催する、概ね３４歳

以下の若年者を対象とした就職面接会の後援をしています。 

 

平成２３年度は４回開催され、毎回１２～１６社の企業が参加し、延べ５３８名の方々が面

接に臨みました。その結果、4回の合計で３４名の方が採用に至りました。また、平成２４年

度も、既に終了した３回の面接会において、１４～１５社の企業が参加し、延べ３４５名が面

接を受けた結果、６名の方が採用されました。 

 

面接は、ほとんどの場合１対１で行われますので、企業に対する雇用条件等の要望や質問な

どを話しやすい環境となっています。 

  

複数の企業の方と直接話すことができる絶好のチャンスです。是非、ご参加いただければと

思います。最新の開催日程等につきましては、担当までお問い合わせください。 

 

6



特別区長会 就労支援研究会 事例集 原稿 
 

（問い合わせ） 

中央区 商工観光課 商工観光係 

03-3546-5328 

ハローワーク飯田橋 職業相談第二部門 

03－3812－8609（42＃） 

中央区 

 職業相談会・就職ミニ面接会  

中央区ではハローワーク飯田橋の協力により、職業相談および就職ミニ面接会を開

催し、区民等の就労支援と雇用の安定化を図っています。 

【開催日時】 

毎月第二・第四火曜日 13:00～16:00 

【会場】 

京
きょう

華
か

スクエア 2 階会議室 

（東京都中央区八丁堀３－１７－９） 

【内容】                 

・ハローワーク飯田橋職員による職業相談   

・ハローワークインターネットサービスによる求人検索    

・就職ミニ面接会（各回 1～2 社と面接ができます）    

【申込方法】                         

職業相談･求人検索をご希望される方･･･直接会場へお越しください 

企業との面接をご希望される方････････最寄のハローワークで紹介状の交付を受け、 

ご予約の上会場にお越しください 

※就職ミニ面接会の参加企業については、ハローワーク飯田橋のＨＰ 

（http://tokyo-hellowork.jsite.mhlw.go.jp/list/iidabashi.html）または求人票で 

ご確認ください。 
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（問合せ） 

港区総務部人事課人事係 

TEL03-3578-2107 

港区 

 若者の就業体験  

 

就業体験の機会を通して就業意識の向上や区政に対する理解を深めるため、就職が決まっ

ていない若者を、区の臨時職員として雇用しています。区の仕事を体験しながら、就職につ

ながる支援を実施しています。 

・対象 既卒で 3 年間正規の就業経験がない若者（既に就職見込みのある人は除く） 

・勤務時間 1 日 7 時間・週 35 時間勤務（月曜から金曜勤務） 

・賃金     時間給 950 円、交通費相当 1 日 600 円支給。 

健康康保険・厚生年金保険・雇用保険加入。 

・人数     年間 10 人程度 

・期間     半年間（条件により延長可） 

 

受入れ部署ではＯＪＴ担当者がつき、他の職員とともに実際に業務を行います。 

また、就職支援として全員に ・定期的な面談・他の所属での短期実習 

希望者に ・履歴書、論文等の添削・模擬面接・自己啓発講座助成 を実施しています。 

申込方法・勤務条件の詳細につきましては、担当までお問い合わせください。 

 

 

 

 

 

 

 

  

＜実習生の感想＞ 

・区役所で働いたことで自治体職員の仕事が住民のためであることを肌で感じられた。 

・窓口や電話対応をしたことでコミュニケーション力やマナーが身についた。 

＜受入れ部署の感想＞ 

・責任感を持ち業務にあたり、戦力になってくれた。 
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（問い合わせ） 

新宿区勤労者・仕事支援センター 

若年者就労支援室「あんだんて」 

03-3200-3329 

新宿区 

 若年者就労支援室「あんだんて」  

平成 23 年 4 月に開所した若年者就

労支援室「あんだんて」は、「社会に出

ることに対して不安がある」「学校に行

きたくない」などひきこもりや不登校、

進路や仕事に対して様々な悩み事をも

つご本人とそのご家族の方を支援して

います。「あんだんて」の最大の特徴は

若者支援をしている７団体がそれぞれ

の特徴を活かした事業展開をし、幅広

い支援メニューを提供しているところにあります。 

○若者総合相談 

相談員が個別面談であなたの状況をお伺いし、最初の「一歩」を一緒に考えます。 「ど

うしたらいいか分からない」と苦しんでいるご本人やご家族一人一人の相談をお受けして

います。  

○親向けワークショップ 

不登校やひきこもりのお子さんのことで悩んでいらっしゃる保護者の方が同じような悩

みを持つ保護者同士の 交流や意見交換を行い、子どもとの接し方を学んで いきます。 

○心理カウンセリング（仕事と心の相談室） 

若者ご本人やご家族を対象に、心理カウウンセラーが生きること、働くこと、人間関係、

家族関係などの悩みをお伺いします。 

○その他にも「若者の語れる場」「発達障

害セミナー」「当事者研究」など様々

なイベントを行っています。 
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（問い合わせ） 

文京区 経済課 産業振興係 

03-5803-1173 

文京区 

 若年者就職支援講座の開催  

～ホンキで就活！社会人基礎力養成講座～ 

厚生労働省の平成 24 年 10 月時点の調査

結果では、来春卒業予定の大学生等の就職内

定率は、６3.1％と依然厳しい状況が続いて

おります。就職先としては中小企業の注目度

が高くなってきていますが、その魅力をさら

に積極的に伝えていくことが重要とされて

います。 

一方、企業が若者に期待するものとしては、

「前に踏み出す力（アクション）」、「考え抜く力（シンキング）」、「チームで働く力（チームワ

ーク）」といった職場や地域社会で多様な人々と仕事をしていくための「社会人基礎力(経済産

業省ＨＰより)」を持つことが挙げられます。 

こうしたことから、平成 25 年度は区内の大学生や学卒未就職者等を対象として「ホンキで

就活！社会人基礎力養成講座」を開催します。実践的な講座で基礎力をつけるとともに、企業

ツアーや、経営者・勤めている方々との座談会の経験を通して中小企業について学びます。 

また、本講座の後に開催される合

同就職面接会(ハローワーク共催)へ

の参加も合わせ、就職機会の向上と

就業の継続をめざしていきます。 

昨年度就活関連事業（ジョブサポート）の研修風景 
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（問い合わせ） 

台東区 産業振興課 地場産業・雇用担当 

03-5246-1143 

台東区  

 若年者対象就活応援セミナー  

概ね３５歳までの就

職希望者を対象に、就職

活動の基礎知識を身に

着け、自己の課題を認識

してもらい、自信を持っ

て就職活動ができるよ

う導くことを目的とし

た就活応援セミナーで

す。 

志望動機や自己ＰＲ

の書き方の指導や模擬

面接等、就職活動に最も重要な応募から面接までの基本を学ぶことができます。「就職活動っ

て何をしたら良いか分からない。」「面接が上手くできるようになりたい。」等、働くことへの

不安や迷いを解消し就職活動へ一歩踏み出したい、そんな思いをお持ちの方にお勧めの内容で、

参加は無料です。 

このセミナーの受講後、さらに個人に合わせたきめ細かい就業相談を希望される場合は、区

役所９階の産業振興課で開設している就業相談（個別相談）を案内し、就職に繋がるよう専門

のキャリアカウンセラーによる相談やアドバイス、情報提供を行っています。 
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（問い合わせ） 

北区 産業振興課 就労支援担当 

03-5390-1234 

北区 

 高校生模擬面接  
 

北区には17校の高等学校があり、職業系の高等学校も多数あることから、以前より「高校

生向け就職面接会」をハローワーク王子と共同で開催していました。 

高校生への就労支援を更に強化するため、就職を希望する高校生が内定を得られるよう、専

門性の高い高校生就職支援コーディネーターを配置し、各学校を訪問するなど北区内の高等学

校の就職活動を支援しています。 

また、高校生就職支援コーディネーター、区内各高等学校及びハローワーク王子等の関係機

関と協議し、高校生への採用面接解禁前に、各高等学校へ講師を派遣し、模擬面接を実施して

います。 

模擬面接では、面接についての心構えを学ぶとともに生徒一人ひとりに対して本番同様の模

擬面接を行うことにより、生徒のスキルアップを図り、落ち着いて採用面接を迎えられるよう

支援します。 

講師には、民間企業で実際に人事採用担当を行っている方を招聘しているため、各高等学校

からも好評を得ています。 

更に、子どもの就職のサポーターになっていただくため、就職に対する正しい認識を持つこ

とや子どもへの関わり方などを掲載した就職読本を保護者に配付しています。 

北区では、今後もハローワーク王子をはじめとする区内関係機関と連携し、区内の高等学校

のキャリア教育の充実及び高校生の就職

活動の支援を実施します。 

詳細については、就労支援担当ま

でお問い合わせください。 

【写真：高校生保護者のための就職読

本】 
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（問い合わせ） 

荒川区 産業経済部 就労支援課 就労支援係 

03-3800-8710（直通） 

荒川区  

 青年社会貢献活動認証制度  

ボランティアなどの社会貢献活動に

積極的に取り組んだ大学生等を広く募

り、顕著な実績があったと認められた

方を区として認証し、同時に、その方

の就職活動を支援する事業です。 

社会貢献活動に積極的に取り組み実

績を収めた若者を、広く社会や企業が

応援することを目的としています。 

■対象となる活動 

(1) 荒川区内での活動実績 ・・・就職活動中または就職活動を予定している方が、最近

３年の間に荒川区内で行った社会貢献活動の実績 

(2) 荒川区内在住の方の活動実績 ・・・就職活動中または就職活動を予定している荒川

区内在住の方が、最近３年の間に行った社会貢献活動の実績 

■応募できる方（次の条件を満たす方） 

(1) 大学生、大学院生または卒業後３年以内であること 

(2) 荒川区内在住または荒川区内で顕著な活動実績があること 

(3) 就職活動中または就職活動を予定していること 

■認証の決定と応援 

 自己推薦を広く受け付けた後、実績について審査会で審査を行います。認証を決定した方

には、区からの認証状をお渡しするほか、就職活動へのアドバイスや情報提供などの支援

を行います。 

■募集時期 

 年２回（第１回は９月上旬締切、第２ 

回は１月上旬締切） 

13



 

（問い合わせ） 

品川区 ものづくり・経営支援課 

就 業 支 援 担 当 03-5498-6352 

品川区  

 品川区就業センター   

平成２４年３月末にオープンした区立中小企業センターの１階にある「品川区就業センタ

ー」では、区とハローワーク品川が連携して、雇用・就労・産業支援などを一体的に取り組ん

でいます。皆さんの就職サポーターとしてぜひご利用ください。 

○求人情報検索  

ハローワークで受付した全国の求人情報がパソコ

ンで自由に検索できます。 

○職業相談・職業相談  

専門相談員が、ハローワークの全国ネットを使って

最適な求人を提案し、応募状況の確認、求人企業への

交渉などを行い、求職者の求職活動を強力にサポートします。 

また、生活保護受給者、住宅手当受給者および母子家庭に対しては、区の就労自立支援員と

ハローワークの就職支援ナビゲーターが協力して就労支援にあたっています。 

このほか、内職相談・あっ旋も実施しています。 

○求人企業支援・就業支援セミナー  

                    人材採用に積極的でありながら人材に恵まれない

など、悩みを抱える中小企業に対して、コンサルタ

ントがサポートする求人企業支援を行っています。 

支援企業のＰＲを目的に、就職活動中の若年者(20～

30 代)を対象に、就業支援セミナー(履歴書・面接対

策,自己分析および会社説明会)を実施しました。 

  今後は、若者の就職活動をサポートするための、キャリアカウンセリングや就業体験の支援 

などにも取り組んでいきます。 
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（問い合わせ） 

ワークサポートめぐろ 

ハローワーク相談室 03-5722-9326 

キャリア相談コーナー03-5722-9632 

目黒区  

 ワークサポートめぐろ  

ワークサポートめぐろには、ハローワーク渋谷の職業紹介専門機関「ハローワーク相談室」

と、さまざまな就労相談に応じる「キャリア相談コーナー」があります。仕事をお探しのか

たは、どなたでもお気軽にご利用ください。 

○ハローワーク相談室 

専門相談員が職業紹介や就労相談を行

っています。条件に合う事業所が見つかっ

たかたには、相談員が紹介状をお作りしま

す。全国のハローワークの求人情報を、専

用のパソコンで検索できるほか、求人情報

ファイルも閲覧できます。求人票の見方な

どさまざまなサポートをしています。 

○キャリア相談コーナー 

キャリアアドバイザー（※）が、履歴書の

書き方や面接のポイントなど、仕事探しの相

談に個別に応じます。（予約制） 

毎月「いつでもミニ講座」を６回開催し、求

職者対象の就職活動ノウハウ講座や女性対象の

講座を開催しています。また、一日完結型の若

年者等を対象にした就職支援セミナーも開催し 

 ています。 

（※）求職中のかたを支援する、雇用環境や 

労働市場に詳しい専門家。厚生労働省 

指定の民間機関が認定するキャリアコ 

ンサルタント資格を持っています。 
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（問い合わせ） 

公益財団法人 大田区産業振興協会 

事業グループ 広報チーム 03-3733-6476 

大田区 

 ヤングジョブクリエイションおおた  

（若者と中小企業とのマッチングフェア） 

大田区では、若者と中小企業との出会いの場「ヤングジョブクリエイションおおた」を平成 18

年度から毎年開催しています。例年、30～50 に及ぶ区内企業がブースを出展しており、大田区

の特色である製造業だけでなく、建設・IT、サービスなど業種もさまざまです。企業紹介パンフ

レットをじっくり読んで、自分にあった企業を事前にチェックできます。平成 24 年度は 11 月

16 日に大田区産業プラザ 1 階の大展示ホールで開催し、40 社が出展しました。高校生から一般

求職者まで、参加者約 400 名の盛況でした。 

会場で、若者との出会いを求めている中小企業経営者の声

を伺ってみました。 

 

  参加企業の声：「ヤングジョブクリエイションおおた」

で 2 年続けて若者を採用しました。２人とも、わが社の貴重

な戦力として、一生懸命働いていますよ！ このイベントは、

多くの意欲ある学生が参加していることがいいですね。40

社に及ぶ出展企業の中から、わが社を選んで話を聞いてみよ

う、という若者とコミュニケーションできるわけですから、

採用できる確率が高くなるのだと思います。 

 

「ヤングジョブクリエイションおおた」は、ハローワーク大森・東京しごと財団との共催事業で

す。地域の教育機関とも連携し、若者と中小企業との出会いの場を地域全体でつくり出していま

す。このほか、企業 10 社、求職者 50 人程度の小規模面談会である「プレ就職面談会」も年 1

回開催しています。（平成 24 年度は 12 月 12 日に実施予定） 

 

 

高校生も参加 

写真上：企業経営者の説明を聞く高校生たち 

写真下：受付に並ぶ学生・求職者たち 
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（問い合わせ） 

せたがや若者サポートステーション 

03-5779-8222 

世田谷区  

 せたがや若者サポートステーション  

通称「サポステ」は、厚生労働省から委託を受けて、若者無業者（ニート）や進路に悩ん

でいる若者から就労等に関する相談を受けている就労支援機関です。 

【対象者】 

15 歳から概ね 39 歳までの方、およびその

保護者の方、学校のことで悩んでいる高校生

と高校中退者、その保護者の方 

【主な事業】 

面接・相談（キャリア相談、こころの相談、

保護者からの相談、出張相談） 

セミナー（コミュニケーションセミナー等） 

ジョブトレーニング、高校中退者等アウトリーチ事業 

☆ヤングワークせたがや 

国の緊急雇用創出事業を活用し、サポ

ートステーションを補完するため、就職

に近いレベルの若者を対象に、就労のた

めの実践プログラムを提供しています。 

・職場見学・仕事体験・仕事講話 

・セミナー（就労実践セミナー、就活基本セミナー）  

※発達障害支援事業との連携 

サポステ利用者のうち、社会性やコミュニケーション等の問題が原因で就労につながり

にくい若者に対し、福祉所管が実施する発達障害支援事業と連携し、自己理解・自己認知

（自分の向き・不向きや特性等に対する理解）

を促すプログラムを実施し、必要に応じて専門

支援へ誘導します。 
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渋谷区  

 渋谷就労支援センターしぶやビッテ  

 

区内で求職活動をしている人を対象に、求職者の経験や能力を活かし、その人の適性に

応じた職業の選択や、就職活動を支援する施設です。 

・ファッション業界合同就職面接会（年３回、ハローワーク渋谷共催・後援） 

  ファッションの街渋谷で、アパレル業界への就職を目指す若年者の雇用機会の提供と、  

業界企業の人財確保を目的に企画されました。面接会に先駆け業界研究セミナーを別途実施。 

 面接会実施前に企業から内情を直接話してもらうことで、仕事の魅力や厳しさを知ってもら

い、面接のマッチング率を高め、就職後の離職を防止することが狙いです。 

・求人紹介 

求人企業開拓で、事業所を訪問して細やかにニーズを

収集後、応募者の速やかな紹介、採用決定後の双方フ

ォローまで、対応します。 

・就職活動に役立つセミナーの実施（月１回、子育て

ママ向け・モチベーションアップ・受講者交流など） 

・個別キャリアカウンセリング 

適性や経験を活かせる職業選択のお手伝いをします。面接対策や応募書類の効果的な書き

方など、より満足のいく就職のためのサポートを行います。 

・適職診断システム（自己理解の促進と職業意識の啓発を促します。） 

・ＰＣコーナー（利用者が検索で使用できるパソコンを配置。書類作成利用・印刷が可能です。） 

 

 
（問い合わせ） 

渋谷区 商工観光課 離職者対策主査 

03-3463-1764 
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中野区  

 就職面接会  

正社員としての就労を希望する若年者を対象に、中野区・杉並区・ハローワーク新宿が共催で、

概ね中野区・杉並区内の中小企業による就職面接会を年２回開催。就職面接会前日に対策

セミナーも設けています。２月開催予定のセミナーでは、面接練習に特化した内容で実施予定で

す。面接会及びセミナーを開催することで、求職者の就労及び事業主の雇用確保を支援していま

す。 

また、中野区では就労求人支援サイト「ぐっＪＯＢなかの」を運営しています。目的にあった求

人情報や就労に関する情報を掲載しており、区内もしくは近隣の事業者を対象に、無料で求人

活動の場を提供することにより、区民の就労及び区内事業所の人材確保を支援しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（問い合わせ） 

中野区 都市政策推進室 産業・都市振興分野 

経営支援担当 03-3228-5518 
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杉並区 

 杉並区就労支援センター  

杉並区と東京労働局及びハローワーク新宿が雇用、産

業施策等を一体的に実施するための協定を締結し、平成

２４年１２月３日に杉並区就労支援センターが開設され

ました。国が運営するハローワークと、区の就労支援窓口が

同じフロアに設置されることで、就労準備相談と職業相談・

職業紹介のサービスを 1 カ所で受けることが可能となりました。区とハローワーク新宿が緊密に連携することに

よって、これまでよりも効率的かつ効果的な就労支援体制を構築していくことが期待されています。 

○若者就労支援コーナー（コーナーの愛称は「すぎＪＯＢ」） 

若者（概ね１５歳～３４歳）を対象として、長期間失業状態にある方、派遣社員、アルバイトから転

職を考えている方など、経験豊富なキャリアカウンセラーが相談状況に応じた就労準備の支援を行っていま

す（毎週月曜日は臨床心理士による心理相談、毎週火曜日は３５歳以上の方を対象にした就労準備

相談を実施しています。）。 

区内企業を中心に魅力ある企業を紹介する企業ＰＲコーナーや、インターネット接続パソコン（２台）

を使って就職情報が検索できるコーナー、就職関連の書籍やチラシが閲覧できるコーナーもあります。就職に

関する各種セミナーの開催、グループワークやジョブスクール等、あらゆる角度から若者を支援しています。 

○ハローワークコーナー 

すべての年齢の方を対象とし、全国のハローワークで受付した

求人情報が閲覧できる求人情報検索パソコン（５台）の設

置や、ハローワークの全国ネットを使って就職ニーズに応じた職

業相談・職業紹介を行っています。 

 

 

 

 

（問い合わせ） 

 杉並区 産業振興センター 就労支援担当 

03-5347-9187 

若者就労支援コーナー 相談風景 

杉並区就労支援センター室内 
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豊島区  

 生涯学習センターモデル事業  

 若者支援事業(おとな大学）  

この事業は、文化で街を活性化している「豊島区」、

元小学校を地元の有志で自主管理・運営している「NPO 法人いけぶくろ大明」、独自の切り口で若者支

援を行なっている「NPO 法人 NEWVERY」の三者による若者支援事業として、平成 23 年 10 月からスタ

ートしました。 

対象とするのは、10 代後半から 20 代の若者です。社

会環境の変化により、若者と地域社会をつなぐ場が少なく

なっていることや、若者が教育から雇用へのスムーズな接

続ができにくい状況の中、若者が未来に希望をもち、社会

の中で自立できる学びあいの場をつくることを目的としてい

ます。また、生涯学習センターの本格開設に向けた先駆

的な事業としても位置付けています。 

社会に出るために必要とされる3つの能力「自分の軸（やりたいこと）を見つめ、自らと向き合う構え」「自

分の軸を絞り込む方法や考え方」「自分の軸を定め実現していく力」を得られるよう、「考える素材を得る」

「考え方を身につける」「考える機会を得る」という 3 つの観点から、ワークショップを中心とした参画型の事業

等を展開しています。平成 23 年度は、地域の課題を知り、解決の方法を学ぶ「自分で仕事を創るゼミ」や

様々な大学・学部の大学生や専門学校生が、ワークショップを通じて学びあう「異学種交流会」など、全 13

講座 28回実施し、延べ 533名が参加しました。 

詳細については、おとな大学 HP をご覧ください。 

http://www.otonadaigaku.com/ 

  

    

 

 

（問い合わせ） 

 豊島区 文化商工部 

学習・スポーツ課 管理グループ 

03（3981）1547 
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板橋区 

 いたばし若者サポートステーション  

39 歳までの若年者を対象に、職業

意識の啓発や社会適応支援事業とし

てセミナー等を開催し、若者の職業的

自立を支援しています。 

（１）『職業ふれあい事業』…働くこと

への準備的活動や職業講話などを行

っています。 

（２）『ジョブトレーニング事業』…自

然食品のお店やとうふ店での仕事体験

などを行い、体験振り返りシート（出来た点、出来なかった点を５段階評価）を用いて、参加者からの自己評

価後にスタッフ評価を加え、現時点での課題等を明確にし、今後に繋げていけるよう支援しています。 

（３）『職業意識啓発セミナー』…コミュニケーションや面接対策、電話応対など、就活に役立つセミナーを実

施しています。少人数型のワークショップ形式で行うため、人と接することに苦手意識のある人や、緊張感を持っ

てしまう人も参加しやすい環境になっています。その中で様々な人と交流しながら、人前で話すことやコミュニケー

ションの取り方を身に付けていきます。 

（４）『心理カウンセリング』…「どうしても意欲が湧いてこない」など、メンタル的な相談に対応するため、専門の

臨床心理士による心理カウンセリングを実施しています。 

（５）『保護者セミナー』…若者の自立などをテーマにした講演等を実施しています。子どもの将来や自立に不

安を抱える親御さんをはじめ、若者自立支援に携わる方の参加も見られます。 

 

他にも、『キャリアカウンセリング』や『スタッフ相談』、子どもの自立に悩む保護者を対象とした『保護者相談』

等、就労・自立に向けた支援を行い、一日でも早く進路決定していただくことを目標に活動しています。 

（問い合わせ） 

板橋区 産業経済部 産業振興課 

産業支援グループ 03-3579-2172 
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練馬区  

 わかスタルーム  

平成 20 年度、有識者による審議会の

答申を受け、「わかものスタート支援事業」

として事業を開始しました。事業内容につ

いては毎年拡充を行っており、平成 24 年

度の事業として、就活者本人および家族

を対象とした情報スペースを開設していま

す。5月から毎週1回（第1・3土曜日お

よび第2・4火曜日、午前11時～午後6

時）、委託事業者のスタッフ 1 名が常駐して対応しています。また、パソコン 4 台による情報収集

や、他区および他団体の就職情報についてチラシ等の配布および閲覧ができます。なお、平成 23

年度は「就活ルーム」の名称で月 2回開催しました。 

 わかスタルーム開催日に「就職・キャリア相談」を実施しています。相談時間は一人 50 分、

1 日 4 人まで、事前の申込制で行っています。キャリアカウンセラー等人事採用経験のあるア

ドバイザーが１対１で、就職活動の方法、コミュニケーション力、応募書類の書き方、面接対

策等、さまざまな個別の相談に応じています。また、わかスタルーム開催日の第 4 火曜日に、

5 月から隔月で「メンタルケア（個別相談）」を実施しています。相談時間は一人 50 分、1 日

4 人まで、事前の申込制で行っています。心理士の資格を持つ専門家が、精神的な問題をお持

ちの方、障害を抱えている方等の本人およびその家族に対し、就職活動をする手前でじっくり

話を聞いて欲しい、意見が欲しい等のための個別相談を開催しています。 

  わかスタルームに設置してあるパソコンは、青少年館開館日に就職活動に活用するための貸出

を行っています。1日2時間を限度に自由に利用できます。プリンターの利用も可能です。 

  

 

（問い合わせ） 

練馬区 教育委員会 こども家庭部 

青少年課 春日町青少年館 03-3998-5341 

23



 

墨田区  

 若者サポートコーナー 「すみだ わかサポ」  

 

 

 

 

 

 

 

  

（問い合わせ先） 

【若者サポートコーナーの利用に関すること】 

墨田区若者サポートコーナー 「すみだ わかサポ」 03-5608-6834 

【墨田区の就労支援事業に関すること】 

墨田区産業観光部生活経済課消費者・勤労福祉担当 

   03-5608-6185 

39 歳以下の区民等若年者が、

区内中小企業をはじめとする事

業所へと就職に結び付けられるよ

う支援するとともに、就職先で定

着できるよう支援を行うことを目

的に、区庁舎１階「すみだ就職

相談室」内に開設しています。 

【実施事業】 

１ カウンセリング（祝日・年末年始を除く） 

(1) キャリアカウンセリング【個別相談】（月～金曜日、第 2・4土曜日 13：00～17：00） 

(2) 臨床心理士カウンセリング（第 4土曜日 13：00～17：00） 

２ 就職活動支援セミナー 

 (1) 基礎編  コミュニケーション方法など就職活動の基礎となる能力を身につけます。 

 (2) 実践編  履歴書作成や面接対策など就職活動に必要な実践的能力を身につけます。 

 (3) 交流編  フリーター経験のある若者が自らの経験を交え就職活動を語ります。 

 (4) 親ゼミ  親・家族を対象として若者自立支援専門家による講演会を開催します。 

 (5) 就活ミーティング  少人数制によるテーマ別ミニセミナーを開催します。 

３ 区内企業魅力発掘事業 

 (1) 区内企業魅力発掘取材 「WAKAMONO探訪」 

    区内企業若手社員にしごとに対する想いなどの取材を行い、区内企業の魅力を発信します。 

 (2) 区内企業魅力発見見学会 「WAKU WORK出張スクエア」 

     直接働く現場を見て、若手社員から直接しごとのやりがいなどについて聞くことができます。 

 (3) 若手社会人と若年求職者との懇談会 「わかものしごとラボ」 

    区内企業若手社員との交流会を行い、就職活動へのモチベーションアップに繋げます。 

４ 高校生就労支援事業 

   区内都立高校において、就職支援講座を開催します。 
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江東区 

 区内の若者を、区内の中小企業へ  

江東区では、平成 23 年度から「中小企業

雇用維持・若年者就労支援事業」を実施して

います。 

この事業は、30 歳未満で正規雇用されて

いない区内の若者を対象に、ビジネスマナー

やビジネススキル、基礎的なＯＡ等の研修を

実施し、求人予定のある区内中小企業とマッチング交流会や企業プレゼン、面接会を

行い、希望する企業で就労実習を行います。研修期間終了後、実習先企業に正規社員

として採用されることを目的としています。 

23 年度は、区内中小企業 90 社から 170 件の求人件数を確保。40 名の研修生が就

労実習を行い、30 名が正規社員として採用されました。 

２年目となる今年度は、前年度の研修生を迎えた交流会も行い、先輩達から実習に

おける心構え等を学びました。 

現在、98 企業から 204 件の求人を得て、40 名の研修生が順次各企業で就労実習に

就いています。 

 

中小企業においては、若年層の採用に苦慮し

ている状況もあり、この事業は区内の中小企業

からも評価をいただいています。 

 

 

 

（問い合わせ） 

江東区 地域振興部 経済課 融資相談係 

03-3647-2331 

23 年度の研修生とスタッフ 

企業プレゼン、昨年就職した研修生
がプレゼンテーターとして参加 
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足立区  

 あだち若者サポートステーション  

あだち若者サポートステーション（サポステ）では就職活動のスタートラインに立とうと

する３０歳代までの若者を支援しています。就職活動したいけれど何から始めていいのかわか

らない、就労に関する相談を聞いてほしいという方を対象に、下記の取組みを行っています。 

【相談支援事業】 

キャリアカウンセラーや臨床心理士によるカウンセリン

グ、保護者相談を実施しています。また、利用者はサポステ

内のサロンスペースでいつでもサポステスタッフに相談で

きます。 

【セミナー事業】 

就労意識の向上やスキルアップのためのセミナーをほぼ毎日日替わりで実施しています。 

◎就労に必要なスキルアップを図る「就活セミナー」「アルバイト活動セミナー」 

◎様々な業界からの講師が仕事や資格について語る「達人の舞台ウラ」「技ナビセミナー」 

◎コミュニケーション能力アップやビジネスマナーを学ぶ「コミュニケーションセミナー」 

◎社会とのつながりを持つ第一歩としてボランティア活動を行う「いいことし隊」 など 

 

 

 

 

 

 

【あだち仕事道場】 

就職する準備はできたけれど、あと一歩が踏み出せない若者のための就労訓練プログラム

です。実際の企業の「現場」で、サポステスタッフと一緒に働く訓練をするので、自信がな

い方でも安心して働くことができます。最長６ヵ月の訓練期間で経験を積み自信をつけて、

就職活動に臨みます。 

（問い合わせ） 

あだち若者サポートステーション 

03-3882-4307 

足立区 産業経済部 就労支援課 

03-3880-5469 

足立区就労支援 
キャラクター 
ジョー＆ブー 
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葛飾区  

 中小企業・若者マッチング事業  

区内高等学校に在学する就職希望者と区内中小企業の雇用のミスマッチ解消のため、区内

中小企業、高等学校などの教育機関、区など行政機関による「産学公連携による人材確保プロ

ジェクト」を立ち上げ、就労マッチングのための取り組みを実施します。 

１．対策連絡会 

  産学公連携による対策連絡会を設け、企業の魅力・学生の声・就職活動などの情報を共

有し、また必要な情報を吸い上げる場とすることにより企業と求職者のマッチングを図ります。 

２．区内中小企業「魅力発見バスツアー」 

  葛飾の魅力ある中小企業を実際に見学することで、

若い人材を求める事業者と就職希望の高校生を直

接結び付けることができます。 

３．学校訪問型相談会 

  キャリアカウンセラーが直接学校に訪問し、就職に関する支援を行います。 

  平成 24 年度実施内容 就職セミナー、模擬面接会、未内定者カウンセリング など 

    

 

               就職支援 

               

             学校訪問型 

マッチング            相談会      対策連絡会 

 

                  

                 対策連絡会 

（問い合わせ） 

葛飾区 地域振興部 産業経済課 

経済企画係 03-3838-5554 
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江戸川区  

 若者きずな塾  

若者きずな塾は、自分を変えたい、

自分に自信がない、自己表現が苦手

など、いろいろな悩みを抱える若者や

社会でつまずいた若者が、プログラムに

添ったワークショップでヒューマンスキル

を高め、就職を目指して行く場です。 

参加者同士の交流を通してコミュニ

ケーション力を培うことにより、自分らし

さを再発見し、自信回復と自己実現

を目指しながら、自己肯定感を得て

一歩を踏み出すきっかけ作りとなるよう就職に向けて支援しています。 

開講日  毎月 第 1火曜日 18：30 から 20：30 

第 3土曜日 13：30 から 16：30 

会 場  区内施設（月/巡回） 

対象者  概ね 35 歳までの方（自由参加・無料） 

塾 長  キャリア・コンサルタント 狩野 賢 

ﾌﾟﾛｸﾞﾗﾑ  各月設定（コミュニケーションの基本、自己肯定、他者の受け入れ、 

          気持ちを伝える、情報の探し方や会話力 など） 

参加者  延べ 215 名（平成 24年 9月現在） 

開催会場等の詳細につきましては、お問い合わせください。 

                                                                                          

  

（問い合わせ） 

江戸川区 生活振興部 地域振興課 

生活就労支援係  03-5662-0516 
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各区の若年層対象就労支援事業一覧

区名 事業名 担当組織 電話 事業の概要

区民相談

区民生活部　総合
窓口課　総合窓口
主査

03-
5211-
4176

就労支援に限定したものではありませんが、区民等の問合せ、日常生活
相談に応じています。また、弁護士等による専門相談も開設しています。

内職斡旋事業

区民生活部　区民
生活課　事業推進
主査

03-
5211-
4350

家庭外で働くことが困難の方などを対象に内職希望の方や、内職者を探
している事業者の相談や登録、斡旋を行っています。

若年者合同就職面接会

区民生活部　区民
生活課　事業推進
主査

03-
5211-
4350

ハローワーク飯田橋の開催する、概ね３４歳以下の若年者を対象とした
就職面接会の後援をしています。

若年者合同就職面接会

区民部　商工観光
課　商工観光係

03-
3546-
5328

若年者の就労機会拡大のため、若年者と求人を希望する区内を中心とし
た企業との就職面接会を開催するとともに、ハローワーク飯田橋による職
業相談を実施しています。

未就職学卒者等の就労
支援事業

区民部　商工観光
課　商工観光係

03-
3546-
5328

人材派遣会社等において、未就職学卒者等に対して社会人として必要
な基礎知識や技術を習得する研修を実施するとともに、求人を希望する
区内事業所での体験就業を行なうなど、若者の就業を支援しています。

職業相談・就職ミニ面接
会

区民部　商工観光
課　商工観光係

03-
3546-
5328

毎月第二・第四火曜日に京華スクエアで面接会とハローワーク飯田橋職
員による職業相談を実施しています。
※面接会は事前に最寄のハローワークで紹介状の交付を受けた方が対
象となります。

就職応援セミナー

産業・地域振興支
援部産業振興課
商工観光担当

03-
3578-
2554

若年者の就労支援を図るため、ハローワーク品川と共催で若年者向け就
職応援セミナーを実施します。

若者の就業体験

総務部人事課人
事係

03-
3578-
2107

就職が決まっていない若者を対象に、区の臨時職員として雇用し、就業
体験の機会を通して、就業意識の向上や区政に対する理解を深めること
を目的とします。

就職支援セミナー

地域文化部　消費
者支援等担当課
就労支援係

03-
5273-
3925

若年者や女性向けに面接対策や応募書類の書き方など就職に向けた各
種セミナーを開催しています。今年度は中高年向けの講座も開催する予
定です。セミナーによって、ハローワーク新宿・東京しごと財団との共催、
民間事業者への委託など実施方法を変えています。

就職面接会

地域文化部　消費
者支援等担当課
就労支援係

03-
5273-
3925

概ね４０歳までの求職者を対象に、区内中小企業の人材確保及び区民
の就労の促進を図るため、ハローワーク新宿及び東京商工会議所新宿
支部との共催で就職面接会を開催しています。面接会のほか、年数回参
加企業２～３社程度のミニ面接会を開催しています。

地域企業就業支援事業

地域文化部　消費
者支援等担当課
就労支援係

03-
5273-
3925

現在求職中の若年者を対象に、地域の企業で就職するために必要な基礎力の養成を行う
とともに、６か月程度の職場実習により実践的な職業能力の開発及び向上を図っています。
職場実習終了後に双方の合意が整えば正規契約を締結し、地域企業への就業を促進して
います。（緊急雇用創出事業の地域人材育成事業として実施しています。）

若年者就労支援事業

公益財団法人新
宿区勤労者・仕事
支援センター

03-
3200-
3329

若年者就労支援室（愛称「あんだんて」）を設置し、若者の自立支援活動を行っている団体
の活動を支援しています。「あんだんて」では若者総合相談窓口を開設し、ひきこもり状態に
ある若者や無業状態にある若者に対して、一次対応の相談業務を行っています。このほ
か、カウンセリング、ワークショップ、イベントなども実施しています。

総合相談事業

公益財団法人新
宿区勤労者・仕事
支援センター

03-
3200-
3329

障害者、高齢者、若年者、女性などで就労を希望する方に総合的な相
談を行っています。

コミュニティショップ運営
事業

公益財団法人新
宿区勤労者・仕事
支援センター

03-
3200-
3329

障害者、高齢者、若年者、女性などに就労機会や就労訓練の場を提供するため、コミュニ
ティショップ（ふらっと新宿・スイング）を運営し、福祉商品や地方物産の委託販売や飲食の
提供を行っています。また、店舗の運営や実習生への支援のために、定年退職後の高齢
者や子育てを終えた女性などを中心とした有償ボランティアを活用しています。

ＩＴ就労訓練事業

公益財団法人新
宿区勤労者・仕事
支援センター

03-
3200-
3329

若年非就業者等を対象に、ＩＴを活用した技術の習得とともに、一般常識
やビジネスルールを学び、一般企業への就労移行を目指しています。

千
代
田
区

中
央
区

港
区

新
宿
区
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各区の若年層対象就労支援事業一覧

区名 事業名 担当組織 電話 事業の概要

若年者合同就職面接会

区民部経済課産
業振興係

03-
5803-
1173

ハローワーク飯田橋との共催により、概ね３４歳以下の若年者を対象とし
た就職面接会を実施します。

若年者就職支援講座の
開催

区民部経済課産
業振興係

03-
5803-
1173

社会人基礎力を養成した実践的な研修で基礎力を養うとともに中小企業
へのツアーや座談会を通して中小企業について学ぶことにより、就職機
会の向上と就業の継続を目指します。（25年度新規事業）

インターンシップ

総務部職員課職
員育成係

03-
5803-
1147

区民及び区内大学の学生等を対象に、インターンシップを実施し、学生
の就労体験に寄与するとともに、区政への理解を深め、区民目線から区
政に対する意見や提言をもらうことを目的として、実施しています。

台
東
区

若年者対象就活応援セ
ミナー

文化産業観光部
産業振興課　地場
産業・雇用担当

03-
5246-
1143

おおむね３５歳までの就職希望者を対象に、就職活動の基礎知識を身
に着け、自己の課題を認識してもらい、自信を持って就職活動ができるよ
う指導します。

就職に役立つ資格取得
支援講座

地域振興部　産業
振興課産業振興
係

03-
5390-
1234

区内在住の求職中の方を対象に、就職に役立つ資格取得を支援するた
めの講座を開催します。資格を取得することにより、就職活動に役立て、
就労に結び付けます。

就職支援セミナー

地域振興部　産業
振興課産業振興
係

03-
5390-
1234

就職活動中の方を対象に、応募書類の書き方や面接の受けた方等の就
職活動に係るセミナーを開催します。

就職面接会

地域振興部　産業
振興課産業振興
係

03-
5390-
1234

求職中の方を対象に、区内企業による就職面接会を開催し、求職中の
方の就職機会を提供します。就職面接会は、一か所で複数社への就職
面接が可能であるため、求職者、参加企業ともに就職活動、採用活動が
効率的です。

赤羽しごとコーナー

地域振興部　産業
振興課産業振興
係

03-
5390-
1234

求職中の方を対象に、ハローワーク王子と共同し、求人情報提供（求人
検索機による）、職業相談・紹介等を行うともに、区で実施する内職相談・
あっせん等もあわせて行います。※ハローワーク王子：ふるさとハロー
ワーク（地域職業相談室）として運営。

就職支援アドバイザー

地域振興部　産業
振興課産業振興
係

03-
5390-
1234

キャリアカウンセリングの手法を活用し、就職に関する相談を希望する相
談者の経歴・生活状況・ニーズ等から、それぞれの能力・資質・適性を見
立て就職活動を効果的に支援し、相談者の早期就職を実現します。

高校生模擬面接

地域振興部　産業
振興課産業振興
係

03-
5390-
1234

就職志望の学生のいる区内高等学校に、民間での人事採用経験豊富な
外部講師を派遣し面接対策を支援します。

保護者向け就職読本の
配付

地域振興部　産業
振興課産業振興
係

03-
5390-
1234

就職志望高校生の保護者に、就職活動に関するガイドブックを配付する
ことで。高校生の就職活動を支援します。

大学生のための就職活
動応援講座

地域振興部　産業
振興課産業振興
係

03-
5390-
1234

就職活動を開始する大学生を対象に、中小・ベンチャー企業で働くこと
の面白さを伝えることで、中小・ベンチャー企業への就職の動機付けとし
ます。

若年未就職者等の就労
体験事業

地域振興部　産業
振興課産業振興
係

03-
5390-
1234

景気悪化により就職が厳しい新規学卒未就職者等を対象に、都の緊急
雇用創出補助金を活用し、ビジネスマナー等の研修をしたのち、区内中
小企業での就労体験（紹介予定派遣）を提供し、体験先での直接雇用を
促しています。

荒川区青年社会貢献活
動認証事業

産業経済部　就労
支援課　就労支援
係

03-
3800-
8710

ボランティア等の社会貢献活動に積極的に取り組み、顕著な実績を収め
た大学生等を区として認証（認証状を交付）し、あわせて就職活動を支援
しています。

インターンシップ事業

産業経済部　就労
支援課　就労支援
係

03-
3800-
8710

学生がモノづくりのおもしろさや仕事の厳しさ等を学ぶ機会として、また、
区内企業の人材確保支援や産学連携への寄与を目的として、インターン
シップを実施しています。（実施校：都立産業技術高等専門学校）

内職相談

産業経済部　就労
支援課　就労支援
係

03-
3800-
8710

家庭外で働くことが困難な方等を対象に、ＪＯＢコーナー町屋内のカウン
ターで、内職を希望する方や内職者を探している事業者を対象に、相談
や登録、斡旋を行っています。

わかもの就労サポートデ
スク

産業経済部　就労
支援課　就労支援
係

03-
3800-
8710

若年者の就職を支援するため、相談窓口を設けて、相談員による個別相
談やアドバイス等を行っています。25年度から、平日常設型コーナーとし
て充実を図る予定です。

荒
川
区

文
京
区

北
区
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各区の若年層対象就労支援事業一覧

区名 事業名 担当組織 電話 事業の概要

就労支援セミナー

産業経済部　就労
支援課　就労支援
係

03-
3800-
8710

若年者の就職を支援するため、求人票の見方や応募書類の書き方のポ
イント、面接の受け方などの基本的な知識を学ぶセミナーを実施していま
す。

就活バスツアー （仮称）

産業経済部　就労
支援課　就労支援
係

03-
3800-
8710

若年者の正規就職を支援し、また企業の人材確保に寄与するため、大
学生及び既卒者等を対象に、25年度から、区内中小企業等を訪問する
バスツアーを実施する予定です。

品川区就業センター

地域振興事業部
ものづくり・経営支
援課就業支援担
当

03-
5498-
6352

ハローワーク品川の分室として、求人情報の検索用パソコン（５台）と、専門相談
員（４人）が常駐し、若者から高齢者まで幅拾い世代の職業相談・職業紹介を
行っています。また、生活保護受給者等について、区の就労自立支援相談員と
ハローワークの就職支援ナビゲーターが協力し就労支援にあたっています。

内職相談・あっ旋

地域振興事業部
ものづくり・経営支
援課就業支援担
当

03-
5498-
6352

家庭外で働くことが困難の方などを対象に内職希望の方や、内職者を探
している事業者の相談や登録、あっ旋を行っています。

求人企業支援事業

地域振興事業部
ものづくり・経営支
援課就業支援担
当

03-
5498-
6352

人材採用に積極的でありながら人材に恵まれない等、悩みを抱える区内
中小企業に対し、人材採用のための基本ノウハウ、戦略等を取得し優秀
な人材を確保できるようコンサルタントによる求人企業支援を行っていま
す。

求職者向けセミナー

地域振興事業部
ものづくり・経営支
援課就業支援担
当

03-
5498-
6352

求職者に対して面接を通過するためのノウハウやビジネスマナー研修を
行います。

ものづくり産学連携推進
事業（インターンシップ
助成）

地域振興事業部
ものづくり・経営支
援課ものづくり支
援係

03-
5498-
6333

都立産業技術高等専門学校等の学生をインターンシップとして受け入れ
てくれる事業所に対し助成金を交付します。

インターンシップ

総務部人事課研
修係

03-
5742-
6630

学生に対して就職体験の機会を与え、また品川区として職場の活性化や
区内の高等教育機関との交流を図ることを目的として実施します。

障害者就労支援セン
ター「げんき品川」

健康福祉事業部
障害者福祉課知
的障害者福祉担
当

03-
5742-
6711

区内在住の障害のある方が、住み慣れた地域で就労するために、就労
に関するさまざまな相談に応じ、また必要な知識・技能を習得する訓練を
行い、安心して働き続けるための支援を行います。

母子家庭自立支援プロ
グラム策定事業

子ども未来事業部
子育て支援課児
童家庭相談係

03-
5742-
6589

母子自立支援プログラム策定員の配置により、児童扶養手当受給者等
に自立支援プログラムを策定し、「福祉から就労」支援事業の活用、安定
所との連携、ハローワークへの同行など、個々の状況・ニーズに応じた支
援を行います。

生活保護受給者等就労
支援事業

健康福祉事業部
生活福祉課相談
係

03-
5742
6714

生活保護受給者が自立した生活が送れるよう個々の状況に応じた支援
プログラムのもと、就労自立支援相談員等を活用した多様な就労支援を
行い、経済的な自立を図ります。

ワークサポートめぐろ
ハローワーク相談室

産業経済部産業
経済課
経済・融資係

03-
5722-
9326

地域就労相談窓口として「ワークサポートめぐろ」を総合庁舎内に設置
し、ハローワーク渋谷との連携・協力のもと、ハローワーク渋谷の職業紹
介機関の「ハローワーク相談室」を設置し、若年者から高齢者まで広く就
労相談を実施しています。

ワークサポートめぐろ
キャリア相談コーナー

産業経済部産業
経済課
経済・融資係

03-
5722-
9632

区の独自事業として「キャリア相談コーナー」を設置し、履歴書の書き方
や面接のポイントの相談のほか、職業興味検査など、専門相談員がきめ
細かい就労相談を行っています。ミニ講座・就職支援セミナーも実施して
います。

求人企業ガイド

（公財）大田区産
業振興協会　事業
グループ　広報
チーム

03-
3733-
6476

ウェブサイト「おしごとナビ大田区」で区内企業の人材確保を支援してい
ます。また、「おしごとナビ大田区」に登録している企業による若手求職者
（35歳未満）向けの「プレ就職面談会」も年に1回開催。気軽な雰囲気の
面談会です。

インターンシップ

経営管理部人事
課人事係

03-
5744-
1152

学校と提携し、学生を実習生として職場に受け入れることにより、学生の
職業意識の向上と行政に対する理解を深めることをねらいとしています。

ヤングジョブクリエイショ
ン（若者と中小企業との
マッチングフェア）

（公財）大田区産
業振興協会　事業
グループ　広報
チーム

03-
3733-
6476

35歳未満の若手求職者に大田区中小企業の魅力を伝え、区内企業へ
の就業に結びつけることを目的に、若者と中小企業との出会いの場を展
示会形式で開催しています。

品
川
区

目
黒
区
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区
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各区の若年層対象就労支援事業一覧

区名 事業名 担当組織 電話 事業の概要

せたがや若者サポートス
テーション

産業政策部　工
業・雇用促進課

03-
3411-
6662

学校を卒業・中退あるいは離職後、一定期間無業の状態にある方や、そ
の保護者を対象に就労支援を行います。【内容】相談、セミナー（コミュニ
ケーションセミナー等）、ジョブトレーニング、 交流イベント

ヤングワークせたがや

世田谷区産業振
興公社産業振興
課おしごと支援係

03-
3411-
6664

将来の職業イメージの醸成、働くことに対する気づきや仕事に対する意
識の変化を促し、就職活動に与える意欲を高め、就労に結びつけます。
【内容】就活支援講座、職場見学・仕事体験、就職活動プログラム、相談
支援

合同就職面接会

世田谷区産業振
興公社産業振興
課おしごと支援係

03-
3411-
6664

ハローワーク渋谷と連携し、就職面接会・企業説明会等を実施することに
より、人材確保を支援します。若年者（おおむね４０歳未満向け）、高校卒
業予定者、中高年齢者（おおむね４０歳以上）

就職支援セミナー

世田谷区産業振
興公社産業振興
課おしごと支援係

03-
3411-
6664

求職者（一般（全年齢）、おおむね４０歳未満の若年者、求職中の女性を
対象に、面接や応募書類等をはじめ就職活動について必要な知識を習
得するために、定期的にセミナーを開催します。

中小企業・若年者マッチ
ング応援事業

産業政策部　工
業・雇用促進課

03-
3411-
6662

平成２４年３月に学校等を卒業及び卒業後３年以内の未就職若年者を概
ね４ヶ月雇用し、OFF‐JTとOJT先でのインターンシップを通して中小企業
の魅力について理解促進を図り、若年者の就職に繋げます。

訪問介護員養成研修2
級課程受講料助成

地域福祉部　高齢
福祉課　管理係

03-
5432-
2397

訪問介護員養成研修2級課程の修了後3ヶ月以内に区内の介護サービ
ス事業所等に就職し、3ヶ月以上継続して就労した場合、受講料の9割
（上限72,000円）を区が助成します。

せたがや福祉のおしごと
入門講座・合同就職面
接会

地域福祉部　高齢
福祉課　管理係

03-
5432-
2397

介護の仕事の魅力を伝える福祉のおしごと入門講座およびハローワー
ク・都福祉人材センターと共催で合同就職面接会を実施しています。若
年者に対しては福祉関連学校へチラシ等を配布し、開催を周知していま
す。

出張福祉のおしごと入門
講座・相談会

地域福祉部　高齢
福祉課　管理係

03-
5432-
2397

世田谷福祉専門学校や世田谷若者就労支援センター等にて、介護の仕
事に興味関心ある方を対象に、介護の仕事の説明や体験談を通して、
介護の仕事の魅力を伝え、就労へ結びつけます。

キャリア・カウンセリング

区民部商工観光
課　離職者対策主
査
渋谷就労支援セ
ンター「しぶやビッ

03-
3463-
1764

離職を余儀なくされた区民の早期就労を目的として、就労支援センター
を運営。
求職者、就労中の人の問題について、窓口または、電話予約でキャリア
カウンセラーが相談に応じて問題解決の手伝いをします。

無料職業紹介事業

区民部商工観光
課　離職者対策主
査
渋谷就労支援セ
ンター「しぶやビッ

03-
3463-
1764

求人開拓員が区内企業を訪問し、求人を募集し、求職者に適した企業を
紹介します。

就労支援セミナー

区民部商工観光
課　離職者対策主
査
渋谷就労支援セ
ンター「しぶやビッ

03-
3463-
1764

全年齢（一般、高齢者、４０歳未満の若年者、女性）を対象に、面接対策
や応募書類作成等をはじめ就職活動について必要な知識を習得するた
めに、月1回程度開催します。結婚や子育てを機に、会社を退職した女
性を対象に、仕事への再就職を目指すセミナーを開催します。

適正検査・就職活動用
パソコンの設置

区民部商工観光
課　離職者対策主
査
渋谷就労支援セ
ンター「しぶやビッ

03-
3463-
1764

就労支援センター内に、適性検査・応募に必要な書類作成用のパソコン
を設置。
書類印刷・インターネット接続可能。ハローワークから提供された求人案
件の一部閲覧が可能です。

就職面接会・説明会

区民部商工観光
課　離職者対策主
査
渋谷就労支援セ
ンター「しぶやビッ

03-
3463-
1764

区内の企業をファッション関係、女性が活躍する企業、若年者積極採用
企業などに特化し、区主催、ハローーワーク共催で各10社以上の企業に
参加してもらい、会社説明会、面接会を年5回程度開催します。

就職相談会

区民部商工観光
課　離職者対策主
査
渋谷就労支援セ
ンター「しぶやビッ

03-
3463-
1764

「就職応援フェアーin○○」と題し、区民会館、地域交流センターを会場
にして求職者が参加しやすい地元に出張し、「働くための法律知識講座」
「カラーコーディネート」「キャリアカウンセリング」「面接の印象アップ講
座」などを開催します。

内職相談・あっ旋

区民部商工観光
課　離職者対策主
査
渋谷就労支援セ
ンター「しぶやビッ

03-
3463-
1764

内職者を探している事業所の相談登録を行い、内職希望の方のあっ旋
を行います。

障害者就労支援セン
ター「ハートバレーしぶ
や」

障害者就労支援
センター「ハートバ
レーしぶや」

03-
3462-
2513

障害者の就労の機会の拡大を図り、安心して働き続けられるように、雇
用・福祉・教育等の関係機関と連携し、就労とそれに伴う生活に関する相
談、助言、情報提供のための事業を行っています。

世
田
谷
区

渋
谷
区
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各区の若年層対象就労支援事業一覧

区名 事業名 担当組織 電話 事業の概要

就職面接会

都市政策推進室
産業・都市振興分
野　経営支援担当

03-
3228-
5518

正社員としての就労を希望する方を対象に、中野区・杉並区・ハローワー
ク新宿が共催で、概ね中野区・杉並区内の中小企業による就職面接会を
開催しています。面接会を開催することで、求職者の就労及び事業主の
雇用確保を支援します。

就労支援プログラム（生
活保護）・離職者支援総
合相談

健康福祉部　生活
援護分野　自立支
援担当

生活保護受給者・児童扶養手当受給者を対象者別に分けて就労支援プログラ
ムを実施している。①ハローワーク連携メニュー②若年層支援メニュー③就労意
欲形成メニュー。離職者については、住宅手当受給者を中心に、生活保護のハ
ローワーク連携メニューと同様のものを実施します。

就職面接会直前対策セ
ミナー

都市政策推進室
産業・都市振興分
野　経営支援担当

03-
3228-
5518

上記就職面接会の対策として、中野区・杉並区・ハローワーク新宿が共
催でセミナーを実施。面接会直前におこなうことで、求職者の面接会へ
の意識と質を高めます。

就職面接会

杉並区産業振興
センター
就労支援担当

03-
5347-
9187

ハローワーク新宿と協力し、合同就職面接会やミニ面接会を実施してい
ます。

就労支援セミナー

杉並区産業振興
センター
就労支援担当

03-
5347-
9187

就職活動中の若年層を対象に、今後の就職活動に役立つセミナーを開
催しています。

杉並区就労支援セン
ター

杉並区産業振興
センター
就労支援担当

03-
5347-
9187

概ね３４歳以下の就労準備の支援を希望する方を対象に、就労準備相
談、求人情報提供、職業相談・紹介等をハローワーク新宿と一体的に
行っています。

杉並区生活保護受給者
等に対する次世代育成
支援プログラム

杉並福祉事務所 03-
3398-
9104

概ね３０歳以下で就労できないほどの病気・障害がない未就労状態にあ
る方の状況を適切に把握し、関係機関と連携を図り、日常生活の自立、
社会生活の自立及び就労に向けた支援を行っています。

若年者就業支援モデル
事業（企業説明会と就職
応援セミナー）

文化商工部　生活
産業課　商工係

03-
5992-
7089

３９歳以下の求職者向けの合同企業説明会とそれに向けた事前のセミ
ナーを組み合わせた短期集中プログラムを実施します。

就職面接会（福祉向け）

文化商工部　生活
産業課　商工係

03-
5992-
7089

福祉系の仕事の求職者（おもに３９歳以下の社会人及び来春卒業見込みの学
生）を対象に、ハローワーク池袋等と共同で面接会を開催します。求職者がハ
ローワーク作成の「参加求人一覧表」を基に興味のある企業のブースで直接説
明や面接を受けます。当日あるいは後日就職が決定されます。

就職面接会（若年者向
け）

文化商工部　生活
産業課　商工係

03-
5992-
7089

３９歳以下の求職者を対象に、ハローワーク池袋等と共同で面接会を開催しま
す。
求職者がハローワーク作成の「参加求人一覧表」を基に興味のある企業のブー
スで直接説明や面接を受けます。当日あるいは後日就職が決定されます。

生涯学習センターモデ
ル事業「若者支援事業」
(おとな大学）

文化商工部学習・
スポーツ課　管理
グループ

03-
3981-
1547

社会に出るために必要とされる3つの能力「自分の軸（やりたいこと）と向き合う構
え」「自分の軸を絞り込む方法や考え方」「自分の軸を定め実現していく力」を得
られるよう、「考える素材を得る」「考え方を身につける」「考える機会を得る」という
3つの観点から、ワークショップを中心とした参画型の事業等を展開しています。

就職支援セミナー

産業経済部産業
振興課産業支援
グループ

03-
3579-
2172

39歳以下の若年求職者を対象に、面接トレーニング、コミュニケーション
能力の向上などのセミナーを実施し、若者の就職活動を支援していま
す。

就職面接会

産業経済部産業
振興課産業支援
グループ

03-
3579-
2172

39歳以下の若年求職者を対象に、ハローワーク等との共催により合同面
接会を実施し、若者の区内企業への就職を支援しています。

キャリア・カウンセリング

産業経済部産業
振興課産業支援
グループ

03-
3579-
2172

区内在住・在勤の求職者（年齢制限なし）を対象に、就職・再就職活動に
おける課題や問題点について、キャリア・カウンセラーによる就労相談
（キャリア・カウンセリング）を行い、就職活動を支援しています。

地域若者サポートステー
ション

産業経済部産業
振興課産業支援
グループ

03-
3579-
2172

39歳までの無業の状態にある若者等を対象に、職業意識の啓発や社会
適応支援事業等を実施し、若者の職業的自立を支援しています。

若年者パソコン講座

産業経済部産業
振興課産業支援
グループ

03-
3579-
2172

就職にあたって必要とされるワード、エクセル、パワーポイントの講座を実
施しています。(フリータイム制で、受講日・時間帯が選べる）
対象者：区内在住の16歳から39歳で、正規雇用を希望する方
費用：有料

若者就職サポート事業

産業経済部産業
振興課産業支援
グループ

03-
3579-
2172

区から委託を受けた企業が区内企業への就職を希望する若者を新たに雇用し、約２ヵ月間
のビジネスマナー研修・ビジネススキル研修などを実施し、社会人としての基礎力、実践力
を身に付けた人材を育成します。研修後、約２ヵ月間、地域企業において就業体験を積む
機会を提供し、最終的には直接雇用につなげます。
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各区の若年層対象就労支援事業一覧

区名 事業名 担当組織 電話 事業の概要

就職・キャリア相談
メンタルケア（個別相談）

こども家庭部
　青尐年課
　　春日町青尐年
館

03-
3998-
5341

就活者本人および家族を対象に、毎週1回、アドバイザーによる就職に
関する相談事業を実施しています。また、隔月1回、認定心理士による就
職活動手前のメンタルケア(個別相談）を実施しています。

わかスタルーム

こども家庭部
　青尐年課
　　春日町青尐年
館

03-
3998-
5341

毎週1回、就職に関する情報スペースを開設しています。委託事業者の
スタッフ1名が常駐しており、パソコン4台での情報収集や、他区等の就職
情報についてチラシ等の配布および閲覧ができます。

面接会事前セミナー

こども家庭部
　青尐年課
　　春日町青尐年
館

03-
3998-
5341

就労支援担当課の就職面接会に合わせ、15歳以上39歳までの就職活
動中の求職者を対象に、就職活動に必要な、自己分析・応募書類の書
き方・面接対策など、実践的な3つの内容を1日で集約して、セミナー形
式で実施しています。

練馬介護人材育成・研
修センター　人材確保事
業

福祉部　高齢社会
対策課　計画係

03-
5984-
4584

社会福祉法人練馬区社会福祉事業団が設置する「練馬介護人材育成・
研修センター」の事業のひとつとして、区内の介護・障害福祉サービス事
業所への就職を希望する方を対象に、人材確保事業（仕事セミナー、施
設見学会、就職面接会）を開催しています。

合同就職面接会

産業経済部　経済
課　庶務係

03-
5984-
2672

就職を希望している若年者（39歳以下）を対象に、企業説明会および就
職面接会を実施し、就職に関する情報提供および正社員として就職する
機会を設けています。

若年者就職サポート事
業
「若者サポートコーナー」

産業観光部生活
経済課消費者・勤
労福祉担当

03-
5608-
6185

39歳以下の若年求職者を対象とした就労支援事業を実施しています。
【開設場所】区役所1階 すみだ就職相談室内　【電話】03-5608-6834
【問合せ】毎週月～金、第2・4土曜 13：00～17：00 （祝日・年末年始除く）

すみだ就職相談室
「就職支援コーナーすみ
だ」

産業観光部生活
経済課消費者・勤
労福祉担当

03-
5608-
6185

ハローワーク墨田と一体となった就労支援窓口として開設しています。
【開設場所】区役所1階 すみだ就職相談室内　【電話】03-5608-6298
【問合せ】毎週月～金曜日 9：00～17：00 （祝日・年末年始を除く）

雇用・就労支援サイト
「ジョブすみだ」

産業観光部生活
経済課消費者・勤
労福祉担当

03-
5608-
6185

雇用促進と就労支援のため、求人情報や内職情報についてインターネッ
トにより無料で検索・閲覧できるサイト「ジョブすみだ」を開設しています。
【URL】http://job-sumida.net/

中小企業雇用維持・若
年者就労支援事業

地域振興部　経済
課　融資相談係

03-
3647-
2331

就職内定が得られなかった学生や正規雇用として就職できていない若年者を対象に、ビジ
ネスマナー等の研修を２か月間実施のうえ区内中小企業とマッチングを行い、紹介予定派
遣制度を活用し４か月間就労実習を実施します。なお、研修及び就労実習の期間について
は、区が委託事業者を通して賃金を支払います。

青尐年講座「就活のキホ
ン」

地域振興部　青尐
年課　青尐年セン
ター

就職活動中の若年者（35歳以下）を対象に、就職活動に必要なスキルの
講義・模擬面接会等の就職支援セミナーを行ってます。秋開催の回につ
いては新卒・一般求職者が対象であるが３月は新卒採用対象者に絞っ
て行っています。

あだち若者サポートス
テーション

産業経済部　就労
支援課　就労支援
係

03-
3880-
5469

３９歳までの若者を対象に、就労準備活動の支援を行っています。各種
セミナー、講演会、カウンセリングなどの実施により、就労に必要な知識・
技術・コミュニケーション能力を習得します。

あだち仕事道場

産業経済部　就労
支援課　就労支援
係

03-
3880-
5469

あだち若者サポートステーション登録者で、働くことに不安がある若者を
対象とした実践的訓練です。スタッフと一緒に実際の企業で働き、経験を
積んで、就労への自信や動機付けを高めていきます。

セーフティネットあだち

産業経済部　就労
支援課　就労支援
係

03-
3880-
5469

３９歳までの若者を対象に社会的自立への支援をするために、相談を受
け、適切な支援機関に繋ぎます。また、ニート・ひきこもり予防ＰＲ活動や
関係機関とのネットワーク作りも実施しています。

高校生集中プログラム事
業

産業経済部　就労
支援課　就労支援
係

03-
3880-
5469

新卒高校生を対象に就職活動のスキルアップを目的としたセミナーと、正
社員採用を行う企業との合同企業説明会をセットにしたプログラムです。
また区内の都立高校向けにキャリア教育も行います。

正社員就職サポートプロ
グラム

産業経済部　就労
支援課　就労支援
係

03-
3880-
5469

３０歳未満の若者を対象に、研修と就業体験を通じて正社員での就職を
目指します。参加者は事業期間中、受託業者の契約社員として雇用さ
れ、紹介予定派遣の形式で就業体験先企業に派遣されます。

生活保護被保護者若年
層就労支援等プログラム

福祉部　自立支援
課　自立推進係

03-
3880-
5482

若年層で疾病等による就労阻害要因がない方やひきこもり状態の方に対
し、委託事業者により訪問や寄り添い支援を実施することで就労意欲の
醸成や社会参加を助長し、就職、就学等に結びつけます。

江
東
区

足
立
区

練
馬
区

墨
田
区
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各区の若年層対象就労支援事業一覧

区名 事業名 担当組織 電話 事業の概要

雇用・就業マッチング支
援事業

地域振興部産業
経済課

03-
3838-
5554

無料職業紹介所「しごと発見プラザかつしか」を運営しています。求人・求
職あっせんの他、マッチング、就職支援セミナー、若年者向け就活サ
ポートセミナーを開催。詳細はホームページでご覧いただけます。

中小企業・若者マッチン
グ事業

地域振興部産業
経済課

03-
3838-
5554

区内中小企業の雇用のミスマッチ解消のため、産学公連携の対策連絡
会、区内中小企業「魅力発見ツアー」、区内高校を対象とした学校訪問
型相談会を実施しています。

雇用・就労促進事業

地域振興部産業
経済課

03-
3838-
5554

飾区民を雇用してハローワークの奨励金を受給した区内中小事業者に
対して、区奨励金の上乗せ支給を実施しています。
支給要件等詳細につきましては、お問い合わせください。

若者自立支援事業

地域振興部産業
経済課

03-
3838-
5554

ＮＰＯと協働してニート・引きこもりの若年者や保護者を対象に、就職相談
会及びセミナーを年2回実施しています。

ヤングほっとワークえど
がわ

生活振興部 地域
振興課 生活就労
支援係

03-
5662-
0516

若年者のキャリア形成支援
キャリアカウンセラーによるカウンセリング、職業適性診断、ニートの保護
者相談等
パソコンスキル習得のＰＣ教室も実施しています。

若者きずな塾

生活振興部 地域
振興課 生活就労
支援係

03-
5662-
0516

就職に向けて、職業スキルの不足を補うのではなく、それ以前のヒューマンスキルの向上を
目的に開催しています。自分を変えたい、自分に自信がない、将来に不安があるなど、多
様な悩みを抱える若年者が、自己肯定感を得て就職に向けて一歩踏み出すきっかけ作りと
なるよう、塾長を中心に多様な活動を行っています。

若年者就職応援セミ
ナー

生活振興部 地域
振興課 生活就労
支援係

03-
5662-
0516

採用されるための資質・能力の向上が目的。コミュニケーション力、プレゼ
ンテーション力などを養います。

若年者就職面接会

生活振興部 地域
振興課 生活就労
支援係

03-
5662-
0516

区内で就職を希望する若年者の雇用の場を確保するとともに、区内企業
の求人活動の円滑化をはかることを目的としています。

葛
飾
区

江
戸
川
区
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